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NEZMESKEJTE JEDINECNOU PRILEZITOST VYSLECHNOUT SI
INSPIRATIVNI RECNIKY A PRAKTICKE PRIPADOVE STUDIE

CZECH
RETAIL
DAYS
2024

ZUCASTNETE SE NOVEHO
KONGRESU ZAMERENEHO
NA RETAILV PRAXI

O2 universum, Praha

ODBORNY PROGRAM PLNY INSPIRACE
A PRAKTICKYCH ZKUSENOSTI

13. CERVNA
8.00-12.15 SPOLECNY DOPOLEDNi PROGRAM
8.00-9.00 REGISTRACE

9.00-9.10 OFICIALNi ZAHAJENi KONGRESU

9.10-10.00 RETAILOVA REVOLUCE:

JAK SE PRIZPUSOBIT?

Mike Anthony a Toby Desforges, pfedni experti v oblasti
nakupniho chovani, budou diskutovat o tom, jak pandemie,

e-commerce a retailovd média proménuji prostifedi maloobchodu.

Rozeberou zdsadni trendy, prozkoumaji jejich vliv na obchodniky
i znacky a prekazky, kterym celi. Na zdkladé globalnich
zkuSenosti predstavi rediné priklady z praxe a pfipadové studie
ze zahranici. Prozradi, jak lidfi v oboru fesi tyto nové vyzvy,

a osvétli tak soucasny vyvoj ve svété retailu.

MIKE ANTHONY,
ENGAGE

TOBY DESFORGES,

10.00-10.20 JAK OVLIVNUJE

LOKALITA PROFIL ZAKAZNIKA?

Data spolec¢nosti Cushman & Wakefield ukdzou, jak vypada
Cesky trh z pohledu zastoupenf (nejen) zahrani¢nich retailerd.
Predstavi trendy poslednich let a pfipomenou nékteré lUspésné
pfibéhy. Ale pfedevsim nastini budoucnost. Které znacky se

k ndm chystaji expandovat, gastro segment nevyjimaje? Po
kterych lokalitdch se rozhlizeji? Jak si dnes stoji nakupni centra
vs. high streets a retail parky? Co zdkaznik od obchodu oc¢ekéva,
chce klasickou prodejnu, showroom nebo mu sta¢i misto

k vyzvednuti zasilky z e-shopu? Jaky dopad m4d vybér lokality

a mix najemct v okoli na profil zakaznika? Ktera mista v CR maji
stéle expanzni potencidl?

JAN VOSLAR, CUSHMAN & WAKEFIELD

10.20-10.50 PRESTAVKA NA KAVU

10.50-11.10 KLICEM K USPECHU

JE POROZUMENI SPOTREBITELI

Znacka dokdze uspokojit spotiebitele, pokud se to, co nabizi, protind
s jejich o¢ekavanim. Z Ipsos R&D studie vyplyva, Ze jesté dlleZitéj-
§im faktorem je spravna interpretace a préce s kontextem, ve kterém
se spotiebitelé nachazeji. Jaké jsou jejich kazdodenni potreby?

Z ¢eho maji' v této nejisté dobé obavy? Jak se lisi vnimani kontextu
mezi generacemi? Jak pracovat s jejich riznymi motivacemi?

MIROSLAV PASKA, IPSOS

1110-12.15 PANELOVA DISKUSE:

KUDY VEDOU CESTY K ZAKAZNIKOVI

Jak pracovat s jednotlivymi zdkaznickymi skupinami a genera-
cemi? Jakou roli v praci s nakupujicim a v zékaznickém zazitku
hraji technologie? Jak daleko jsme v Cesku s vyuzivanim dat

a personalizaci nabidek? Co funguje, a co naopak ne?

TOMAS JAN PETRA REY
NEBAZNIVY, SEMOTAN, VALENTOVA, KORANTENG,
LIDL CESKA MOL CESKA UNIBAIL- MODERATOR
REPUBLIKA REPUBLIKA -RODAMCO-

-WESTFIELD

1215-13.30 OBED

1215-13.30 EXKLUZIVNi LUNCH & LEARN

S TOBYM DESFORGESEM A MIKEM ANTHONYM:
PARTNERSKA SPOLUPRACE V MALOOBCHODE

Na setkdni vy$$iho managementu zdstupcd retailovych sitia do-
davatelskych spole¢nosti se budou oba zahrani¢ni hosté vénovat
tématu transformacni spoluprace v maloobchodé. Jaka je podstata
Uspésné kooperace a jaké ma piinosy? Jak se muze spole¢né ob-
chodni pldnovani stét katalyzatorem dosazeni spole¢nych cili? Jaké
vysledky miize spole¢né Usili pfinést v rliznych ukazatelich, véetné
financnich, optimalizaci dodavatelského retézce, zlep$eni zdkaznic-
ké zkusenosti a udrzitelnych postupli?

VRATIT SE NA TITULNIi STRANU



13.30-15.30 ODPOLEDNI TEMATICKE SEKCE

INOVACE A TECHNOLOGIE

13.30-13.45 METEOROLOGIE V MARKETINGU:
REKLAMU KFC RIDILA VENKOVNI TEPLOTA

Pocasi je vyznamnym faktorem ovliviiujicim prodeje. Existuje
vysoka korelace mezi tim, jak je venku, a poptévkou po zbozi

a ochotou za né platit. Moderni inzertni technologie spole¢nosti
Adform propojena s digitadlni venkovni reklamou od Vision Thing
umoziuji vyuzivat aktudini meteorologické podminky pro propa-
gaci produktl ve spravny ¢as. Jak toho vyuzila spole¢nost KFC
v letni kampani na digitdinich billboardech, kdy hlavnim Fidicim
prvkem bylo prévé pocasi?

RICHARD L= MAREK
NEMEC, - POHANKA,
VISION THING ADFORM

13.45-14.00 VYVOLAVACI SYSTEM
USMERNI TOK ZAKAZNIKU

Poradové ¢islo jako tfeba na posté — Datart zavddi termindly, jejichz
smyslem je neznevyhodriovat zddnou skupinu zakaznik(. V nékte-
rych obchodech je dnes bézné, Ze se na prodejni plose potkavaji

ti, kteff si jdou vyzvednout objedndvku z e-shopu nebo vyfidit
reklamaci, s témi, ktefi tam fyzicky nakupuji. Pfedvanocni pretlak byl
impulzem k tomu, aby prodejce pfisel se systémem, ktery tok zdkaz-
nikl reguluje. Jak se osvédcil a jakou zpétnou vazbu o prodejné tak
v Datartu ziskavaji? Které procesy Ize na jejim zékladé vylepsit a jaké
dal$i moznosti vyuziti maji ve vyhledu?

JAN HORAK, DATART /
HP TRONIC ZLIN

14.00-14415 Al V MODE: JAK VYUZIVA
GLAMI UMELOU INTELIGENCI KE ZLEPSENI
ZAKAZNICKE ZKUSENOSTI?

Zatimco nékteré firmy se s umélou inteligenci teprve seznamuj,
Ceska platforma pro vyhleddvani médy Glami mé oddélent, které se
jejimu rozvoji vénuje uz fadu let. Vyuziva ji jak v internich procesech,
tak ke zlepSeni zékaznické zkuSenosti. Jak se vylepSovani proza-
kaznického pfistupu odrdzi na trzbach a zefektivnéni fungovani
vyhledavace, jaké konkrétni vysledky pfinasi?

ELISKA HYNKOVA,
GLAMI GROUP

14415-14.30 H&M ZISKAVA
BRIGADNIKY ON-LINE

Odévni fetézec H&M vyuzivd k ndboru pracovniki aplikaci
Tymbe. Touto rychlou formou obsazovédni smén, ale i hledani
pracovnikl na mimofadné akce typu inventura, oslovuje zejmé-
na mladou generaci. Cely administrativni proces se odehréava
pouze v on-line prostiedi, a dokaze tak pokryt celou Ceskou
republiku. Jak se spoleénosti H&M s mladymi dafi spolupraco-
vat a ndsledné je ziskdvat do trvalého pracovniho poméru?

MICHAL HARASEK,
TYMBE

14.30-15.30 PANELOVA DISKUSE: JAK DAL
V AUTOMATIZOVANEM PRODEJI

Hybridni a 24/7 prodejny se stavaji pevnou soucdsti ceského
trhu. Nejsou jen receptem na zajisténi obchodni obsluznosti
venkova. Své misto maji i v centrech mést, v turistickych oblas-
tech apod. Novy zplisob nakupovaénf, ktery v CR odstartovala
Skupina Coop, postupné zavddéji dalsi retailefi. Jaké jsou jejich
zku$enosti? V ¢em vidi vyhody nové technologie? A na které
problémy, véetné téch legislativnich, nardzeji a bude je tieba
do budoucna Fesit?

MICHAL MIROSLAV

CADINA, KOZLER, PACL,

PV.A. SYSTEMS KNOW- MUJ OBCHOD /
INSTORE MAKRO R

TOMAS POKORNY,

KONZUM V UST{ REJCHRT,
NAD ORLIC{ PLACEK
(SKUPINA COOP) GROUP

UDRZITELNOST

13.30-13.50 JAK OVLIVNUJi CSR PROJEKTY
FINANCNI UKAZATELE FIRMY?

Spoleénost Kaufland Ceska republika v rdmci svych udrzitelnych
aktivit realizuje mnoho opatreni v rdmci svych prodejen s cilem
vyrazné snizit emise oxidu uhli¢itého a spotfebu energie. Plosné
vymenila vnitfni i vnéjsi osvétleni za LED, k vytdpéni vyuzivd
rekuperaci, chladici ndbytek byl osazen dvefmi. Na stfechy
prvnich prodejen instaluje fotovoltaické elektrarny a rozsituje sit
rychlodobijecich stanic pro elektromobily. Jaké konkrétni ispory
provadéné uUpravy piindseji?

PETER
CHALUPIANSKY,
KAUFLAND
CESKA REPUBLIKA

13.50-14.10 NEBALENI
ANEB MINIMALIZACE OBALU V ALZE

V ¢ervenci 2022 spustila Alza.cz v Cesku a na Slovensku projekt
Nebaleni, jehoz cilem je pretvéret nakldddni s obalovymi materi-
aly v logistice a snizovat néklady. Tato iniciativa, inspirovana vizi
spolecnosti, Ze ,jediny udrzitelny obal je Zddny obal, se zamé-
fuje na omezeni oball pro zdsilky sméfujici do AlzaBoxU a piimo
do pobocek. Pro doru¢ovani se vyuzivaji plastové stohovatelné
prepravky, které jsou neustéle v obéhu. Diky témto opatienim
firma usetfila téméf 78 tun plastu a praimérné 4,3 tuny obalového
materidlu mési¢né.

EVA SiPKOVA,
ALZA.CZ

VRATIT SE NA OBSAH




1410-14.30 PRAVO NA DIGITALNi UCTENKU

Rada obchodnik( postupné i v rédmci udrzitelnosti a Gspor
pfechazi na elektronické uctenky, které propojuje se svymi
vérnostnimi aplikacemi. Jaky je rozdil mezi G¢tenkou elek-
tronickou a digitéIni? V Cesku vzniklo Sdruzenf pro digitalni
uctenky, které chce zavést novy format piné digitalni u¢tenky.
Zjistéte vice o pldnech na vytvoreni obecné pfijatelného ote-
vieného standardu digitdIni U¢tenky a moznostech jejiho vyu-
ziti. Jak se divd na celou problematiku Ministerstvo pramysiu
a obchodu? Diskuse o legislativnich zméndch, diky kterym by
méli spotfebitelé na digitdIni G¢tenku prévo, a zpisobu, jakym
se jim bude dorucovat, pravé probiha.

PEPE RAFAJ, PAVEL VINKLER,

SDRUZENI MINISTERSTVO
PRO DIGITALNI | PRUMYSLU
UCTENKY A OBCHODU

14.30-14.50 JAK TESCO A LA LORRAINE
SPOLUPRACUJI V OBLASTI FOOD WASTE?

Retézec Tesco motivuje své dodavatele, aby spole¢né snizovali
dopady potravinafstvi na planetu. Jednim z jeho strategickych
partnert je firma La Lorraine. Na kongresu predstavi, jak konkrét-
né obé strany dodavatelsko-odbératelského fetézce v praxi méfi
a snizuji potravinovy odpad a emise.

KATARINA

NAVRATILOVA,

TESCO MIROSLAV BULIN,
STORES CR ; LA LORRAINE

14.50-15.10 LIDL CHCE PRISPET
K VEDOMEMU STRAVOVANI

Ve své CSR strategii se Lidl zaméfuje na oblast zdravi. V na-
kupni politice V&domé stravovdni spojuje ddraz na zdravy
zivotni styl zdkaznikd a na udrzitelnost produkce potravin.
Ve svém sortimentu zvy$uje podil rostlinnych zdroja bil-
kovin ¢i celozrnnych vyrobk, snizuje mnozstvi cukru, soli
nebo aromat a konzervantl a zaméfuje se na pfehledné&jsi
oznacovani slozeni potravin. Nové standardy pfijal také

v oblasti marketingu cileného na déti.

ELISKA FROSCHOVA STEHLIKOVA,
LIDL CESKA REPUBLIKA

1510-15.30 ZMIZi Z PRODEJEN
NEEKOLOGICKE PAPIROVE POS STOJANY?

Projekt spole¢nosti Nestlé Cesko, ktery testoval vratné
stojany na zbozi v deseti prodejndch Penny, reaguje na
neutéseny stav v oblasti POS materidlQ, generujicich obrov-
ské mnozstvi papirového odpadu. Opakované pouzitelny,
sklddaci a opravitelny stojan naopak koluje jako palety
formou poolingu mezi zadavatelem, fetézcem a vlastnikem
v minimdlné 50 cyklech. Co ukdzal pilotni test a které vyzvy
bude tfeba Fesit v dalsim rozvoji a implementaci projektu?

MARTINA =" TOMAS
SILHANOVA, KUBIK,
NESTLE : PENNY

15.30-16.00 PRESTAVKA NA KAVU

MARKETING & BRAND STRATEGY

16.00-17.00 PANELOVA DISKUSE:
ON-LINE TRZISTE - KONKURENCE,
NEBO PRILEZITOST PRO E-SHOPY?

V poslednim roce se jes$té vice nez v minulosti sklonuje
slovo marketplace, a to zejména diky viditelnému ndstupu
Allegra a Kaufland Global Marketplace na nés trh. Tento
zpUsob prodeje umoziuje ¢eskym e-shoplm expandovat,
a to i do zahranici, a oslovit tak mnohem vice zakaznik(.
Jak se jim to dafi a do jaké miry vnimaji marketplaces jako
konkurenci?

MIROSLAVA JIRT MARTIN
BIRESOVA, CAFOUREK, HROMJAK,
KAUFLAND GLOBAL  ALLEGRO TESLA
MARKETPLACE ELECTRONICS

TOMAS JAN
LINHART, ZBIROVSKY,
MUJKOBEREC.CZ PROFIT&ROLL

17.00-17.20 BUDOUCNOST PATRI
OMNICHANNELU

Projekt Visa Czech Top Shop oceriuje kazdy mésic nejlepsi ka-
menné prodejny z celé Site retailu. Tfi vitézové loriského ro¢niku
budou hovofit o tom, na ¢em stavéji zdkaznicky zazitek, jak vyu-
zivaji digitalizaci a nové technologie k propojenf off-line a on-line
prodeje a co povazuji za nejvétsi vyzvy pro kamenné obchody.

PAVEL MARKETA NEMCOVA,  MAGDALENA
KASPAR, LUKACOVA, INSTORE RYCHTOVA,
ROCK POINT GYMBEAM CONSULTING EU ALENSA

17.20-18.00 PANELOVA DISKUSE:
LETAKY V DIGITALNI ERE

Navzdory rostoucimu tlaku na udrzitelnost a posunu smérem

k digitalizaci vrétila inflace opét do popredi papirové letaky.

A zd4 se, ze Cesky spotiebitel se jich jen tak nevzda. Jak ob-
chodnici pfistupuji k optimalizaci jejich distribuce? Do jaké miry je
nahrazuji mobilni aplikace a které platformy jsou nejicinnéjsi pro
distribuci digitdlnich letdk(? Jakou roli v osloveni zakaznika hraje
skladba sortimentu v akci? Jak by mél dnes vypadat spravny mix
benefitll pro zdkaznika?

DAVIDKOLAR,  EVAKOZICH, TOMAS

HORNBACH JYSK CZECH POKORNY,

BAUMARKTCS  REPUBLIC KONZUM
AND v UsTi
SLOVAKIA NAD ORLIC{

ZDENEK SKALA,
SKALA ASULC

Zmeéna programu vyhrazena.

VRATIT SE NA TITULNIi STRANU




17.30-18.30 WELCOME DRINK PRED GALAVECEREM PROGRAMU

VOLBA SPOTREBITELU — NEJLEPSi NOVINKA 2024

18.30-20.00 GALAVECER
PROGRAMU VOLBA SPOTREBITELU -

NEJLEPSI NOVINKA 2024

Czech Retail Days bude hostit galavecer

24. ro¢niku marketingového programu Volba
spotiebiteltl — Nejlepsi novinka. Vyhlaseny
budou nejlepsi novinky roku v desitkdch
produktovych kategorii.

20.00-23.00 RETAIL BUSINESS MIXER

Cely informacemi a inspiraci nabity

den zakon¢i neformdini spoleéenské
setkdni zastupcl celé $ife retailu, vyrobcl
a distributor(i FMCG a jejich dodavatell
na neutralni ptidé. Vecerni party je idedlni
pfilezitosti pro upeviovani a ziskavani
kontaktd, vyménu ndzord a diskusi

o aktudlnich problémech trhu.

14. CGERVNA
9.00-12.00 RETAIL A VYROBA V PRAXI

TRIDICI A STACECI LINKA SPOLECNOSTI PLZENSKY PRAZDROJ V PLZNI
Pred rokem ve svém pivovaru Plzefisky Prazdroj zprovoznil automatickou tfidici linku na sklenéné
vratné lahve. Jednad se o jedinou instalaci svého druhu v Ceské republice a vy ji budete moci

na vlastni o¢i vidét! Strojové dokdze roztfidit lahve vlastnich znaéek pivovaru od jinych vyrobcd

a odhali pfipadné poskozené kusy i pfepravky. Lahve kontroluje pfimo v prepravkach a za hodinu
dokaze zkontrolovat a poté vytiidit 4 050 prepravek, tedy 81 tisic pivnich lahvi. K vidéni bude navic

také stdceci linka.

THIMM VE VSETATECH

»DIGITAL FACTORY“ SPOLECNOSTI

Pripravte se na
moderni vyrobni
prostory s nejvyssim
stupném robotizace
a digitalizace. Tato
exkurze predstavuje
jedinecnou pfilezitost
nahlédnout do
budoucnosti vyroby
v obalovém primyslu

STORE TREK PO PRODEJNACH GYMBEAM FITNESS HUB,
ROCK POINT A ALENSA V PRAZE

Ve spolupréci s Visa Czech Top Shop vas zdstupci retailerd
provedou ocenénymi prodejnami
lofiského roéniku tohoto projektu.
Vlajkovy obchod spole¢nosti GymBeam
v prazském Karliné je zdrover komunitnim
centrem, kde se mohou zékaznici
setkdvat. Zaujme bezobalovym prodejem
vyzivovych dopliik( ¢i moznosti vyrobit
si vlastni ofechové maslo. Rock Point
v Havli¢kové ulici se nachazi v historické

budové, kterou citlivé kombinuje s modernimi interiérovymi

a inovacemi, které posouvaji hranice efektivity

a kvality. Bude predstaven moderni zvinovaci stroj

a jedinecny stroj na zpracovani vinité lepenky

s digitdInim laserovym vysekem, ktery neni nikde
jinde v Ceské republice k vidéni. U¢astnici budou mit
moznost na vlastni oci zjistit, jaké vyhody jim mohou
digitalni technologie pfi vyrobé oball pfinést.

prvky a technologiemi. Nabizi fadu sluzeb, napfiklad
pajéovnu bézecké obuvi a lezeckého vybaveni ¢ moznost
vyzkouset si zbozi na lezecké sténé nebo skalni ldvce.
Alensa v Lazarské ulici je skvélym pfikladem propojeni

off-line a on-line svéta. Na obrazovkach je zdkaznikim k dispozici kompletni nabidka
e-shopu, mohou si ve svém ucétu naskenovat vystavené bryle a déle pracovat se svou

objednavkou. Nechybi ani digitdIni cenovky.

STANTE SE | VY SOUCASTI CZECH RETAIL DAYS!

Vice informaci a registrace:
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KNOWINSTORE

LEADER TECHNOLOGICKYCH RESENI

Tradicni
i moderni
maloobchod

Inovator

digitalizace

retailu

www.knowinstore.cz



KNOWINSTORE

kreativnéjsi instore komunikace

b

5

£

POPAI
CENTRAL EUROPE
MIEE

Originalita je pro osloveni
zakazniky klicova.

Nové technologie, udrzitelnost i vétsi kreativita.
KNOWINSTORE reflektuje trendy.

www.knowinstore.cz

VRATIT SE NA TITULNIi STRANU
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ELS

HYALURDY
FLUMP

Tokinomo — instore robot

— Unikatni nastroj instore komunikace.
— U¢inné POS promo pfimo v regalu.
— Kombinuje 3 dynamické elementy — pohyb, zvuk, svétlo.

— Upouta pozornost 100 % zakaznikd.

www.knowinstore.cz

KNOWINSTORE

kreativnéjsi instore komunikace

.
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SOFTWARE PRO VAS BYZNYS

OBCHOD

PRODAVEJTE S NEJVYSSiI MARZI. NENECHTE S|
UJIT ZADNOU OBCHODNI PRILEZITOST.

PROC RIDIT OBCHOD V INFORMACNIM SYSTEMU?

Ziskejte veskeré obchodni informace online. Vzdy budete znat redlné marze produktd

a vykon obchodnik(. Perfektné poznate své zdkazniky a rychle odbavite objednavky.

HLIDEJTE OBCHODNI
ZAKAZKY

Vzdy mate aktudlni
informace o prodejich.

Maximalizujete marze diky
komplexni cenotvorbé.

Budujete vztah se
zakazniky, pracujete
s akénimi nabidkami.

SLEDUJTE VYKONNOST
V REPORTECH

e Ziskate komplexni online
prehled v Bl reportech.

e Porovnavate marze,
prodejnost, vykon
obchodnikd, cash flow
apod.

* Diky provazanosti dokladd
vidite az na posledni
fakturu.

ZRYCHLETE SKLAD
A EXPEDICI

Zbavite se lezaka.
Napojenim na prepravce
zrychlite odbaveni zasilek.

Zavedenim ¢arovych
kdédd omezite chybovost
expedice.

Zakaznici na e-shopu vzdy
vidi aktualni dostupnost

zbozi.

A ABRA

software for your business



VOUCHER

STUDIE PROVEDITELNOSTI ZDARMA

Pripravte se na zménu ERP bez rizik! S timto voucherem mate narok na nezdvaznou
studii proveditelnosti od ABRA Software.

ZDARMA DO 30. CERVNA 2024

Stojite pred klicovym rozhodnutim o zméné vaseho ERP systému? Zjistéte,

jak efektivné a bez zbyteénych rizik mlzete svij systém optimalizovat. Nabizime
vam unikatni prilezitost ziskat zcela zdarma a nezavazné studii proveditelnosti
(Feasibility Study), kterd bézné stoji az 100 000 K¢.

CO DOSTANETE?
» Dukladny rozbor vasich potreb
* Identifikaci rizik

*  Optimalizaci zdrojl

¢ Navrh integrace a digitalizace

e Kompletni dokumentaci

STUDII PROVEDITELNOSTI S| OBJEDNEJTE NA: www.abra.eu/studie

JSTE V DOBRE SPOLECNOSTI

Postardme se, aby Vase firma bézela jako na dratkach a méli jste vSe pod kontrolou.
Pripojte se k Uspésnym firmam, kterym pomahame rust. Je jich vic nez 9 000.

> I . PRUSA
ELKO  PROFIMED < roger 4 PETROF
Progress. Protected.

A ABRA

software for your business

VRATIT SE NA TITULNIi STRANU
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DARCEKOVE &
REKLAMNE

A

Fléra Obal s.r.o. info@floraobal.sk +421917 778 361 www.floraobal.com



LOADHRAG

Zrychlete
doplhovani
zbozi diky
unikatnimu
last-mile
systému Dolly
Max

Nerychlejsi a ovérené Posuiite efektivitu
DC-to-shelf prepravni manipulace
obaly Dolly Max

Jedna platforma,
mnoho variant

Modularni pFepravni systém spolecnosti Loadhog Jednotka pojme drobné zbosi

se prizpUsobi potfebam vaseho supply-chainu. Na
platformu Dolly Max muzete bezpecné ulozit prepravky,
ohrady nebo jejich kombinaci dle aktualni potreby.

Tim eliminujete nutnost prekladat zbozi v zazemi a do
prodejniho regélu doplriujete pfimo z jednotky Dolly
Max.

v pfepravkach ¢i objemnéjsi
sortiment v ohradach.

Snadno pristupna

centralni brzda
Dolly Max snadno zabrzdite
ergonomickou a snadno

; @ dostupnou brzdou.
__________ : B _’/’ .
(== Jdetoibez
e - manipulaéni techniky
= Jednotku Dolly Max pfepravite

na prodejnu zcela bez pouziti

manipulaéni techniky, ale mizete
nakladat i pomoci VZV ¢i AGV.

Vyzédejte si informace nebo vzorky na  E: info@loadhog.com www.loadhog.com



LOADHRAG

Zbavte se konecné
jednorazové félie
diky paletovému
viku Loadhog

V case potrebném pro fixaci jedné palety
muZete zabalit 6 stejnych palet!

Paletovym vikem zafixujete zboZi na paleté za pouhych 20 vtefin oproti
féliovani, které obvykle trva vice nez 2 minuty.

Paletové viko Loadhog pfFinasi svym uzivatelim fadu vyhod:

ik &

Eliminujete naklady na Snizite CO2 stopu a vyrazné Zkratite cas baleni a zvysite
jednorazovou obalovou félii. redukujete produkci flexibilitu baliciho procesu.

obalového odpadu.

Vyzadejte si informace nebo vzorky na E: info@loadhog.com www.loadhog.com
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KAVOVA ZRNA

UDRZITELNO

Vyberte si z Sirokého
portfolia vysoce
kvalitnich

produktt — od zrnkové
kdvy, instantni kavy,
kakaovych ndpoju,

az po kavové speciality
¢i ceredlni ndpoje.

Designové kdvové koutky
jsou skvélym zptsobem,
jak zutulnit prostor hotelu
¢irkanceldre a vytvorit
atmosféru, ktera pripomind
prostor kavarny.

Koutky jsou vyrobeny

z kvalitnich materidla

a jsou navrzeny tak,

aby vytvarely prijemnou

a moderni atmosféru.
Hosté ¢i zaméstnanci

se tak budou citit jako

v luxusni kavarné.

ST

V Nestlé Professional,

jdeme cestou udrzitelnosti,
recyklace a péce o planetu.
Pomahame péstitelim kavy
zlepSovat postupy prispivajici
k jejimu udrzitelngjSimu
péstovani. Nase nové obaly

f zrnkovych kav jsou navrzené

k recyklaci a snizuji
tak negativni dopad
potravinarského pramyslu
na Zivotni prostredi.

MARKETINGOVA PODPORA

COHN

7

Kromeé 3pic¢kové obchodnf
a technické podpory

je pro Vds pripravena

téz Sirokd nabidka

oy ; marketingové podpory.

Ke kazdému zakaznikovi
pristupujeme individualné
a s maximalni péci.

ll

TELEMETRIE

KAVOVE RESENI

Nd&poje perfektné pripravite
diky nasim kvalitnim
profesiondlnim kdvovartm.
Z nasi Siroké nabidky,

od kdvovart na instantni*
kavu, zrnkovou kavu

az po profesiondlni pakové
stroje, si vybere kazdy.

Ke kazdému zakaznikovi
pristupujeme individudlné
a s maximalni péci.

STARBUCKS KAVOVY KOUTEK

Exkluzivné v rdmci programu
.We Proudly Serve Starbucks”
nabizime Starbucks rfesenf
pro Vas provoz. Volné stojici
samoobsluzné kavové koutky
nabidnou nejen vybornou
Starbucks kdvu pochazejici

z etickych zdroju, ale i skvély
zazitek. V nabidce mame
rtzné druhy koutkt
navrzenych s ohledem

na nasi planetu.

Telemetrie je technologie
umoznujici méreni na dalku

a ddlkovy prenos dat

z kdvovaru. Ziskate tak prehled
o0 poctu vydanych kav primo
ve Vasem pocitaci ¢i mobilnim
telefonu. Diky telemetrii
muzete vytvdret a stahovat
strukturované prehledy
(Excell, PDF), sledovat vytoce
v redlném case, rozpoznat
chybova hlaseni ¢i si
optimalizovat zasoby surovin.

COFFEE AKADEMIE

Nasim zdkazniklim nabizime
proSkoleni persondlu,

ale i moznost Ucastnit se .
baristické akademie,

kde se naucite pfipravit skvélé
moderni espresso ¢i cappuccino
za vedeni naseho zkuseného
baristy Jirky Cada, SCA.

_Nestla

PROFESSIONAL




VAS PROFESIONALNI
PARTNER PRO
KAVOVA RESENI

Nactéte QR kad
a stahnéte si nasi
kompletni nabidku.

Nabidnéte svym hostlim/zdkaznikim ¢i zaméstnanclm nezapomenutelny
kavovy zazitek s nasim kavovym resenim. Kontaktujte nas jesté dnes aradi
vam pomuUzeme vybrat to nejlepsi pro Vas!

KAVA A KAVOVA RESENI STARBUCKS RESENI

tel.: +420 800 555 135 tel.: +421 905 209 156
e-mail: np@cz.nestle.com e-mail: wpsstarbucks@nestleprofessional.cz
www.nestleprofessional.cz www.weproudlyservestarbucks-cee.com/cz
www.nestleprofessional.sk www.weproudlyservestarbucks-cee.com/sk
€ Nestlé Professional CZ & SK @ Nestlé Professional CZ/SK
@ nestleprofessionalczsk ) Nestlé Professional CZ/SK

VAS PROFESIONALNI PARTNER (

PRO KAVOVE RESENI



bezobsluzneé
prodejny

B.0.S.S. Automatic

Jak to vlastné funguje?

Spotrebiteli je vstup do prodejny umoznén

na zakladé bankovni identity sparované s mobilni
aplikaci, ktera vygeneruje vstupni QR kad.

Vstup do prodejny je technicky mozné zajistit

i jinymi prostredky-napriklad zakaznickou nebo
platebni kartou. Zakaznik nasledné nakupuje
standardnim zplsobem, platbu provadi

na samoobsluzné pokladné a stejnou metodou,
jako u vstupu, opousti provozovnu.

Jadrem a ridicim systémem celé prodejny

je pokladni a obchodné-skladovy systém
B.0.S.S. Enterprise, ktery je diky své siroké
funkcionalité urcen pro rizeni obchodni sité.
Rozsirenim tohoto systému je celek B.0.S.S.
Automatic, ktery obsahuje vSechny subsystémy
nutné pro chod automatické prodejny.

Nasi zakaznici tak vyuzivaji jednoho systému
pro rizeni jak standardnich obchod(, hybridnich
provozoven nebo plné automatickych

i kontejnerovych prodejen.

Automaticka prodejna se stane soucasti celé
prodejni sité a vyuziva tak plné funkcionality
naseho centrélngé rizeného systému.




Systéem
Dodavatel
Helpdesk

Funkcionalita
a vvhody reseni

® Systém je nezavisly na operacnim systému

O W ie

® Nezavislost na HW samoobsluzné
pokladny — levna i specializovana reseni

® Kamerové rozpoznavani zbozi pro rychlejsi vybér
na pokladne

® Podrobné statistiky o chodu prodejny

® Prima integrace elektronickych cenovek

® Modul optimalizace skladovych zasob
a automatizace objednavek

® Dohledova aplikace pro vzdalené monitorovani
a ovladani bezobsluznych prodejen

® Online prenos livestreamu kamer z prodejen

® Analyza kamerovych zaznam( a identifikace
pohybu zakaznikt

® Zpétné vyhodnocovani podezrelych nakupl

B.0.S.S. Automatic

Centralni dohledova aplikace

Vstupni / vjstupni

QR ctecka Ovléadani dveri

Venkovni

informativni tabule n ﬂ: ]fﬂ
[yl f T

Vystupni turniket

e Ovladaci modul 24/7 |« P sco
e [ 4k |
zabezpedovaci |« | r
: Instore | (i ..
= i T e
-
“— Kamerovy Uvitaci tablet Detekce napajeni a
systém i

Detekce
zvukd

PR PN

-|||‘|-c§

Pokro&ily
kamerovy
systéem

Praktické zkusenosti

® Primeérny nardst prodejd o 15 % (u hybridnich
prodejen)
® Minimum vaznych incidentt
® Az 97 % vstupl zékaznik( v automatickém rezimu
je zakonéeno nakupem (primeér 87 %)
® Top prodeje v bezobsluzném rezimu
podle ziskovosti:
1. Pivo v plechu
2. Mrazené mlécné
3. Limonady PET
4. Pecivo trvanlivé a balené
5. Cigarety
® Top prodeje v bezobsluzném rezimu
podle obratu:
1. Cigarety
2. Pivo v plechu
3. Limonady —
PET
4. Mrazené
mlécné
5. Pecivo —
trvanlivé ,:i‘ ,¢~. é}z ﬁ

a balené iy i b e

Lipova 14, 301 00 Plzen
TIF: +420 377 540 243-4

E: info@pvasystems.cz




Zapomente na nudné ok 'F
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&= TIMOCOM

|- M ZETIMOCOM et s

Marketplace pro

e Wi v Mrrogn

FreightTech reseni gl e —T-

#" Rosms bomn

# COTIMOCOM NABIzZI?

¥ L —

& waong

My v TIMOCOM jsme se sami sebe zeptali: Proc
neexistuje centralni systém, ktery by spojoval vSechny, o
kdo se podili na procesu prepravy? Neutralni systém, do s
néhoz se mlze zapojit kazdy - od logistickych obrd az po
maly podnik. Proto jsme naSe “produkty a sluzby
systematicky dale rozvijeli a propojovali. Vysledkem je
prvni Marketplace pro silni¢ni nakladni dopravu v
Evropé. Systém propojuje nejriznéjéi FeSeni pro
digitalizaci prepravnich a logistickych procesd.

M rceracig

Tato reSeni lze pomoci standardizovanych rozhrani
snadno integrovat do vlastniho firemniho IT prostredi.
Celou nabidku dopliiuji podplrné sluzby jako napriklad
sluzba Mezinarodni inkaso.

# JAKE VYHODY PRINASI MARKETPLACE?

Digitalni reseni pro kazdy
krok v procesu prepravy

TIMOCOM Marketplace spojuje vice nez 53.000
provéfenych zdkaznikd z dopravy a logistiky, jakoZ i z
primyslu a obchodu ze 46 evropskych zemi. Zakaznici
mohou prostrednictvim digitalnich produktd a sluZeb
ridit a spravovat vsechny kroky dopravniho procesu.

TIMOCOM tak prispivd k propojeni vSech Ucastnikd
podilejicich se na logistice dopravy a zlepsuje
transparentnost a automatizaci ve prospéch efektivniho
vyuZziti zdrojd. Pro zakazniky to znamena citelnou Usporu
¢asu a nakladd.

VRATIT SE NA TITULNIi STRANU
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CASTEL

FAMILIAL & INTERNATIONAL

A MULTIPLE AWARDED QUALITY 65 Vintage 2021
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CAVIGNON CAVIGNON
SPARKLING BRUT SPARKLING DEMI SEC

Il - Castel Estates and Vineyards Values

Lands steeped in history

v Pre 16™ Century
Clatean d' Arcins, Ferrande, Tour Prigmac, Hourtou

v 16"~ 19" Century:
Domaine de la Clapiere, de la Boumi¢re, Chiteau de 1" Hyvemié¢re
Bousquet, Lort, Latour Camblanes, Campet

v 19% Century: Chiteau Barreyres, de Goélane, Malbec.,
Mirefleurs, Momtlaben, Haw-Coulon

v 20" Century: Cliteau Cavalier
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Nejvetsi on-line
plgtforma s brigadniky
v Ceske republice

Pomuzeme vam vyresit problém s nedostatkem
zasSkolenych lidi. Agendu resite komplet on-line
a Tymberi nabéhnou do druhého dne.

e tymbe.cz

/
e




Jednoduchy nabor, _
planovani smeén a evidence
dochazek & On-line agentura prace

55 000 nastartovanych a provérenych Tymberu
Pfihlasovani na smény probiha nonstop

Tymbery najdete kdekoliv mezi ASi a Hréavou

95% obsazenost vypsanych smén

Tymbefri dostavaji odménu hned, my fakturujeme 1x mésicné

VSechno mate pod kontrolou pres firemni ucet

v
v/
v
v
v/
v
v

Smlouvy s Tymbery jednoduse pres mobil

Firmy, které se na Tymbe mohou spolehnout

@ Zasilkovna CCC ﬂ

OVECKARNA

#M  wnventec  GLS.  PANDORA

VRATIT SE NA TITULNIi STRANU
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MELA INTELIGENCE
RIMOUVAS

E-SHOP

Inteligentni Al asistent, k
ochotné poradi vasim
zakaznikdm pfi jejich
nakupu.

DSOBNI ASISTENT

Mluvte se svymi daty. Uméla
inteligence, ktera zna vase
data.

Plna integrace

Al, ktera vas zna a rozumi
vasim potfebam. Zajistéte si
bezproblémoveé propojeni s
vasimi stavajicimi systemy.

Reseni na miru
Nahizime personalizovana Al
reseni sita na miru vasim
potfebam. Kontaktujte nas a

zZjistéte, jak vam mizeme pomaoci
optimalizovat vase procesy.

AUTOMATIZACE

Optimalizujte sve zasoby a
predvidejte potreby trhu s
presnosti, kterou zajisti Al

x Flouwwy

Kontaktujte nas

tel.: +U21 950 333 323
email: info[@flowy.sk




Vyrabime cisté prirodni
télovou i pletovou kosmetiku.
S actou k lidem a prirodé

V nasi nabidce najdete kvétové vody, Sumivé bomby,
koupelové soli ¢i esencidlni oleje.

A v Cem jsme vyjimecni?

»
Mydla

¢ Tradi¢ni metoda e Rucni vyroba ¢ Recyklovatelny
metoda vyroby za zarucuje originalitu kazdého a prirodni obal
studena mydla

¢ Intenzivni hydratace ¢ Vyziva pokozky ¢ Bohata pénivost
diky obsahu 70% rostlinnych zaruCuje obsah prirozené zpfijemni kazdou koupel
olejl se vyskytujiciho glycerinu

Sumivé bomby

¢ Bylinna koupel * Bohaté sloZeni * Hydratace pokozky
prirodni jil, epsomska kazda Sumiva bomba
a morskd sUl je soucdsti obsahuje rostlinné oleje

nasich Sumivych bomb

e Intenzivni viiné ¢ Rucni vyroba

diky esencidlnim olejim a baleni je samoziejmosti

Premyslite o rozsireni sortimentu o prirodni produkty? Kontaktujte nas!

Lilacosta s.r.o. info@lilacosta.cz

+420 733,666 135 [=] |E_|1
Ing. Michal Kucera, Ph.D. - ; !
Obchodni feditel @ @pureharmonyczs &

@pureharmony _czsk



PINKO R.S.
VLASIMSKA 409
256 01 BENESOV

+420 317 725 232
+420 317 723 946

INFO®PINKOD.CZ
WWW.PINK0.CZ, WWW.TGVARNANAZMRZLINU.CZ



Logistické retézce se nejen v retailu stavaji komplexnéjsimi a Celi neustalym externim vyzvam. Proto je tfeba mit
na své strané partnera, ktery vds na podobné vyzvy pfipravi. Optimalizaci vaseho dodavatelského fetézce
zajistime jeho vyssi odolnost a zvySime vasi schopnost rychleji reagovat na pfipadna rizika. ZlepSime prehled o
stavu vasich zasob, ve skladu i na cesté, a pomUlzeme s jejich efektivnim fizenim. Naslednou distribuci mizeme
zajistit prostrednictvim nasich cross-dockovych center.

Ve svété logistiky mame své misto uz témér 70 let, v 681 pobockach napfi¢ kontinenty zaméstndva Yusen
Logistics pfes 25 000 lidi. Na ¢eském a slovenském trhu plsobime od roku 2002 a v 8 pobockach v Ceské
republice a 2 na Slovensku spravujeme vice neZ 88 000 m? skladovych prostor.

« Optimalizace a Fizeni logistickych Fetézcl « Vlastni tym odbornikl pro oblast retailu

« Rizeni zésob dodavateld velkych retailovych fetézcl o Osobni pristup ke konkrétnim potfebam a pozadavkim

o Primdrni distribuce do distribuénich center retézcti » Zaméreni na neustdlé zlepSovani (Kaizen filozofie)

« Rizeni objednavek a sluzby Control Tower hluboce zakoFen&né v nasich procesech

« Skladovaci sluzby vcetné cross-dockovych operaci o Rychla reakce na vase pozadavky po celém svété

« Konsolidace a dekonsolidace zasilek o Prokazané vysledky v optimalizaci fetézcd

« Baleni, pickovéni, $titkovéni, co-packing, kolkovani, o Respekt a zodpovédnost k Zivotnimu prostfedi
kontrola “sell by date” (sluzby p¥idané hodnoty) « Na miru $itd inovativni fe$eni podporovana $pickovym

 Robustni sit vnitrostatni FTL a LTL pfepravy IT systémem

« Mezinarodni pfeprava namofni, leteckd, silni¢ni, « 24/7 sledovatelnost zbo#i v pfepravnim Fetézci

Zelezniéni i intermodalni.
« Celni a daniové sklady a sluzby

POTREBUJETE TYM, KTERY ROZUMIi VASIM POTREBAM. NASI SPECIALISTE PRO OBLAST RETAILU
JSOU PRIPRAVENI. JSTE PRIPRAVENI | VY?

\-9 PRO VICE INFORMACI NEBO CENOVOU NABIDKU KONTAKTUJTE:

FrantiSek Klivan, Head of Sales and Marketing ‘/7%
frantisek.klivan@cz.yusen-logistics.com nebo tel. +420 323 577 222 usen Logistics

a
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Vyuzijte potencial
online marketingu kampane
s Emailkampane.cz

email

0w e e . . g e -7
Nejlepsi FeSeni pfimé komunikace z pohledu nakladu, p¥inosa, R
. . : =
zasahu a rychlosti realizace Sl DL
- L
g ' A )
P \ :

Hlavni vyhody R ) I

Segmentace a dosah Podpora a agenturni servis

Diky pfesnému cileni zasahnete spravné Tym odbornikd vam pomdze, jak na

publikum v pravy ¢as a s maximalni
efektivitou.

Kreativita bez omezeni

Vizualné atraktivni e-maily snadno
vytvorené pomoci intuitivniho Drag&Drop
editoru vylepSeného o umélou inteligenci.

Automatizace komunikace

Chytré kampané vyreSi komunikaci

s klienty za vas. Od uvitacich zprav po
opusténé kosiky s cilem zvysit
angazovanost a retenci zakaznikd.

Uspésné kampané a navy3eni ROI. Od
navrhu strategie aZ po prevzeti operativy.

Integrace

Snadné propojeni s vaSimi CRM systémy a
e-shopy umoznuje efektivni spravu
kontakt( a personalizovanou komunikaci.

Dynamicka zpétna vazba

Vyhodnoceni chovani pfijemct

v kampanich i na webu. K dispozici jsou
detailni statistiky i heatmapy pro potfeby
analyzy a nasledny follow-up.

Emailkampane.cz

Komplexni online feSeni email marketingu se zamérenim na

CZ & SK trh s presahem do celého svéta. Pokrocila © contropal
funkcionalita ve spojeni s umélou inteligenci zajisti rychlou

a efektivni komunikaci s cillovym publikem.

S ddrazem na uzivatelskou privétivost, resSeni
Emailkampane.cz umozriuje plnou integraci s vasimi
stavajicimi systémy, jako jsou CRM, CMS a e-shopy, coz
podporuje mozZnosti automatizace a vzajemnou synergii.

Diky znalosti problematiky a specifik jednotlivych odvétvi vdm
pomUzeme maximalizovat vykon marketingovych aktivit
a snadnéji dosahnout KPI.
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Sledujte déni v retailu!
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4 vydani za rok,
5990 auditovanych
vytisku, 24 let na trhu

www.linkedin.com/showcase/svetbaleni
www.facebook.com/svetbaleni.cz

www.svetbaleni.cz
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zpovédnou logistik

www.systemylogistiky.cz

AtoZjogistics

Tel.: +420 605 296 741
Holeckova 29

150 00 Praha 5
www.atoz.cz




E’@ﬂz one Elektronicka vyména dat

Elektronicka fakturace Rizené skladovani

informacni portal

www.EDIZone.cz

Specializovany informacni portal
ze svéta elektronické komunikace,
digitalizace a automatizace ve firmach

EDIZone od roku 2009 prinasi aktuality z oblasti:

> elektronické vymény dat,

> fizeného skladovani,

> bezpapirového obéhu dokumentl v obchodu a logistice,

> digitalizace €eskych i zahrani€nich spole€nosti,
automatizace firemnich procesu.

Prispivaji tam:
> uzivatelé, ktefi pouzivaji FeSeni EDI nebo WMS,

> €lenové expertnich skupin ICT Unie,
> Clenové oborovych asociaci k tématim rozvoje EDI.

edizone.cz

EDI KOMUNIKACE

FAKTURACE

SKLADY A LOGISTIKA

LEGISLATIVA

TECHNOLOGIE A TRH

ROZHOVORY

OBOROVA RESENI

ZAJIMAVE CLANKY

ZE ZAHRANICi

1x mésiéné souhrn novinek
ze svéta technologii,
obchodu a logistiky

1x rocné vyhlaseni
nejzajimavéjSich projekt
v oblasti elektronizace
obchodnich a logistickych
procest

www.edizone.cz
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26.9.2024
Aquapalace Hotel
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= SORTIVENT, KTERY POHANTVAS BYZMYS

E10, E15, HVO, CNG, LPG... Ktera paliva se vyplati prodavat, jaké jsou mezi nimi rozdily a co na trh
teprve prijde? Ma smysl budovat dobijeci stanice? A na co se zamerit v prodejné, které zboZi je
klicové a co miiZe byt zajimavym zpestrenim nabidky a vasim odlisenim se od konkurence?

Co viibec chtéji zakaznici, jaké jsou trendy v ndkupnim chovani? Prijdte opét nacerpat plnou nadrz
inspirace, potkat se s kolegy z oboru i obchodnimi partnery a navazat nové kontakty.

Zucastnete se nebo se stante partnerem 12. kongresu pro provozovatele cerpacich stanic.
Vice na: www.kongrescerpacka.cz

Dékujeme prvnim partnerdm kongresu:
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CESKY A SLOVENSKY OBALOVY KONGRES

Obalovy byznys je pod tlakem. Vyrobci nebo plni¢i obala éeli kritice, Ze jsou zbyteéné, predstavuji
velkou zatéz pro zivotni prostredi a Ze bychom se snad mohli vydat tiplné bezobalovou cestou. Nazor
je to kratkozraky, protoze nebere v ivahu vSechny ty izasné véci, které kvalitni a dobre navrzené
obaly vykouzli. Chrani produkt, prodluzuji zivotnost, prodavaji vyrobek, informuji spotrebitele
o tom, co je uvnitr a jak to pouzivat, umoznuji manipulaci a efektivni dopravu z bodu A do bodu
B. V tomto sméru ma obal docela jisté magické schopnosti. Pripojte se k nam na 12. kongresu
o obalech OBALKO, ktery se kona 17.-18. Fijna 2024, a pomozte nam odhalit kouzlo obald.

Nechte se ucéarovat inspiraci: www.obalko.cz/registrace

Dékujeme partnertim, kteri se pripojili k 12. roéniku jako prvni:
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